TERAFEST
ZARUKA



Prodlouzena zaruka na produkty TERAFEST® v délce 25 let je platna pro vSechny produkty z kompozitniho dieva
v rozsahu proti dfevokaznym houbam, hnilobé& a hmyzu ve standardnich podminkach. Pro v§echny ostatni pFipady
plati zaruka 60 mésicu.

V rdmci zaruky vyménime poskozené produkty. V pFipadé, Ze dany produkt jiz nebude vyrabén, bude vyménén za
podobny. V ramci této zaruky nelze narokovat Zzadné dalsi financ¢ni nebo jiné odskodnéni. Montaz a veskeré ostatni
prace a naklady spojené s vyménou obkladovych profill jsou ze zéruky vynaty.

Zaruka se nevztahuje na nasleduijici:

« Stalobarevnost — produkty TERAFEST® maiji UV ochranu. Nicméné se jedna o vyrobky ze dreva, a proto se mohou
v pribéhu ¢asu vyskytnout barevné odchylky nasledkem nerovnomérnému vystaveni UV zéfeni a vihkosti.

« Vyzravani dievni slozky — v prvnich tydnech nebo mésicich po instalaci, v zavislosti na intenzité slune¢niho zareni
a destovych srazek, dochazi k vyzravani barvy. Jedna se o vyplavovani taninu z dievni slozky v materialu TERAFEST® |
ktery se sklada ze dieva (60 %) a HDPE (40 %). Tanin je pfirozenou soucasTi véech dievin. Kvdli jeho vyplavovani, které
je zplisobené vodou a UV zafenim, tak v prvnich tydnech nebo mésicich dochézi k barevné zméné, vétsinou se zlutym
nadechem. Postupem Casu a v zavislosti na povétrnostnich podminkach se tato barevna zména vytrati.

- Vodni prachové skvrny - tyto skvrny vznikaji na mistech s réiznou vihkosti (u ¢asteéné zastresenych teras v prechodové
oblasti mezi krytou a nekrytou plochou terasy, okolo zahradniho ndbytku, pod okapy apod.) a vliivem odparovani vody
z povrchu prken. Spolu s vysychaijici deStovou vodou na terase zasychaiji i drobné ¢astecky prachu.

- Vyskyt statické elektfiny — za urc¢itych podminek se mohou osoby pohybujici se na terase z materidlu TERAFEST®
setkat s vyboiji statické elekttiny. Jedna se o bézny fyzikalni jev vyskytujici se u vétsiny materiald s podilem plasta.
Polarita a sila elektrostatického naboje se lisi v zavislosti na druzich dotykajicich se material(i (obuv, oble¢eni), drsnosti
povrchd, teploté a dalSich okolnostech. Tento jev neni pfilis predvidatelny. Pokud vibec, pak vétsinou se staticka
elektfina na terasach z materidlu TERAFEST® projevuje za vétrného pocasi a pfi nizké relativni vlhkosti vzduchu. Intenzita
se méni v zavislosti na klimatu a stéafi terasy. S vyskytem statické elektfiny na terasach TERAFEST® nejsou spojena Zadna
zdravotnirizika a jeji vyskyt neni uznatelnym ddvodem k reklamaci materialu WPC.

. Bé&Zné zneéisténi a opotFebeni povrchu, viz detailni rozpis Tab. 1v dokumentu Udrzba a péée o terasu

- Problémy vzniklé z diivodu $patné pfipravenosti podlozi a jeho nedostate¢ného odvodnéni, napt. sesedani podlozi
pod terasou.

- Nedodrzeni montazniho navodu - vyrobky TERAFEST®, které nebyly nainstalovany v souladu s montaznim navodem,
dodavanym spolecné s materidlem. Zaruka se také nevztahuje na vyrobky, které byly pouzity k jinému Gcelu, nez je
uvedeno v montdznim navodu.
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WPC - WOODPLASTIC a.s., V Celnici 1034/6, 110 00 Praha 1, ICO: 08920354, DIC: CZ08920354,
tel.: 800 720 288, e-mail: wpc@woodplastic.cz, www.terafest.cz,

spolec¢nost je zapsana v OR vedeném u Méstského soudu v Praze, spisové znacka B 25100.
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